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Bulutlarin lizerinde
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pahal1 konfor

Havayolu sirketlerinin konforu tercih eden yolculara yonelik hizmetleri genisliyor.
Konforu arayanlara, bulutlarin iizerinde evindeki konforu aratmayacak olanaklar
sunuluyor. Yakin ucuslarda bu konforun bedeli 449 dolardan bashyor. Uzak

ucuslarda ise 2 hin 437 dolardan.

~ § diinyasinin 6nde gelen patronlan ve iist diizey

- yoneticileri, isleri geregi sik sik ugmak zorunda

kaliyor, Seyahatin iyi ge¢mesini isteyenler, galis-

ma tempolarim diigiirmemek igin dogal olarak

konforu tercih ediyor. Konfor tercihlerinde de ugakla-

rin Business Class (BC-birinci mevki) denen boliimle-
ri dne ¢ikiyor.

Havayolu sirketlerinin de en biiyiik rekabet alani,
Business Class miigterileri. Ciinkii, ekonomi béliimleri-
ne gore, en az yiizde 50 daha pahali olan bilet fiyatlari,
havayolu sirketleri igin biiyiik bir gelir kapisi. Bu ne-
denle diinyanin 6nde gelen havayolu sirketleri, BC yol-
cularma hizli check-in’den zengin yemek gegsitlerine,
yatar koltuklardan laptop kullanimina, ¢ok kanalli TV-
radyo istasyonundan dergi-gazete okumaya kadar genis
secenekler sunuyor.

Havayolu sirketlerinin BC hizmetlerinin incelendi-
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&i aragtirmamizda fiyatlarin da gidilen yer ve havayolu-
na gore degistigini saptadik. Buna gdre, ABD veya
Uzakdogu’ya BC gidis-doniis fiyatlar: 2 bin 437 dolar-
dan baglayip 5 bin dolara ¢ikiyor. Avrupa’ya yonelik
BC uguslarin gidig-déniis iicreti ise 449 ile bin 180 do-
lar arasinda degisiyor.

Sik seyahat eden yolcularin, fiyatlarin yam sira, ha-
vayolu sirketlerinin kendilerine sundugu hizmetleri de
dikkate aldiklari belirtiliyor. Bu noktada Uzakdogu ori-
jinli havayollari, servis ve kaliteleri itibariyle 6n plana
¢ikiyor. Tercihte, kabinde sunulan konfor, kabin perso-
nelinin dil yetenegi, nezaketi ve yolculara ilgisi One ¢1-
kiyor.

Tiirk Hava Yollar1 (THY), 3 saati asan Avrupa ve

BUSINESS CLASS NELER SUNUYOR?

& Telefon, faks, fotokopi, internet ve zengin yemek
hizmetleri,

® Hizli check-in islemleri,

¥ Yemeklerde zengin mont ve icki secenedi,

u Ayarlanabilir baslik, ayak dayanagi ve bel
destedi,

¥ Yerli-yabanci dilde gazete-dergiler, ok kanalli
kisisel televizyon ve radyo,

m Vizyondaki yeni filmlerden genis secenekler,

® "Amenity Kit" adi verilen icinde altt kaymaz corap,
dis macunu-fircasi, gbzlik, kulak tikaci ve parfim
bulunan 6zel bir canta,

® Koltuga yerlestirilmis laptop girisi ve telefon,

¥ Yataga déniisen koltuklar, ¢

® Zaman degisikliginden olusan jetlag'i en aza
indirmek amaciyla 6zel i1siklandirmalar.
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